DESKTOP AUTHORITY

OPCAO DETECCAO e REMOGCAO DE SPYWARE

Segundo um relatorio recente da Gartner*, de 20 a 40% de todas as ligacoes para
suporte técnico em uma empresa sao relativas a infeccoes por spyware e adware.
Os administradores responsaveis por detectar e remover spyware dos computadores necessitam
de uma solucao centralizada e poderosa para assegurar que 0 spyware nao tome o controle do
equipamento. A opcao Deteccao e remogao de spyware (SDR - Spyware Detection and Removal)
do Desktop Authority leva a tecnologia anti-spyware para o nivel corporativo.
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a auséncia de solugdes anti-spyware com recursos de
Ngerenciamento de nivel corporativo, os administradores
contam apenas com seguranga de perimetro de rede e
esperam que nada aconteca. Muitas solugoes anti-spyware
existentes sao destinadas a usuarios individuais, e nao
possuem recursos de gerenciamento e relatérios
centralizados. Usar produtos anti-spyware nao corporativos
em uma rede corporativa exige tempo para gerenciamento,
limita a visibilidade de infestacoes de spyware e ndo garante
resultados consistentes em todos os computadores.

SOLUCAO INTEGRADA

A opcao Deteccao e remocao de spyware (SDR - Spyware
Detection and Removal) do Desktop Authority é totalmente
integrada ao console de gerenciamento do Desktop Authority.
Administradores ja familiarizados com o gerenciamento de
computadores clientes no Desktop Authority s6 precisardo

aprender a usar o Nnovo recurso e nao uma solucao
totalmente nova. O SDR também utiliza a Logica de Validacao
patenteada da ScriptLogic para controlar individualmente
quando, onde e como cada nivel de ameaca de spyware é
detectado e removido.

GERENCIAMENTO FLEXIVEL

Além de usar a Logica de Validagdo, o SDR contém os
seguintes elementos de gerenciamento, que aumentam as
op¢oes do administrador ao decidir como tratar o spyware:

* Tipos de verificagdo: memoria, discos locais, discos
removiveis, registro, verificagido de memdria ativa
(tempo real).

* Agoes de verificagéo: log, quarentena, remogéo

* Niveis de ameaga: benigno a grave

* Exclusdes de detecgéo

Ao levar o anti-spyware para o nivel corporativo, a op¢éo Detecgao e remocao de spyware do Desktop Authority

confere aos administradores o poder de eliminar spyware de forma centralizada.
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GERENCIAMENTO DE COMPUTADOR

PRINCIPAIS BENEFiCIOS

Gerenciamento centralizado

Um Unico console de gerenciamento permite
fazer e configurar a Detecgdo e remogao de
spyware em todos os computadores a partir
de um local central.

Relatérios centralizados

Os clientes informam sobre detecgdo de
spyware fornecendo aos administradores
um resumo de alto nivel da presenca de
spyware na rede.

Maior produtividade

Os administradores podem detectar e
remover ou colocar em quarentena o spyware
automaticamente, reduzindo o tempo de
parada do usuario e a exposicdo a invasdes,
furto de dados e outros ataques.

PRINCIPAIS RECURSOS

princieais Recursos [N

Detecgéo de spyware abrangente

0O SDR atualiza seu banco de dados de
definicdes de spyware automaticamente,
incluindo uma grande variedade de tipos
de spyware e ameagas.

Gerenciamento integrado

0O SDR é totalmente integrado ao Desktop
Authority, fazendo com que a deteccdo e a
remog&o do spyware sejam tdo faceis como
qualquer outra tarefa.

Selegao de gerenciamento individual

A Légica de Validagéo patenteada da
ScriptLogic permite uma selegéo altamente
individualizada dos usurios e computadores
que utilizarao o SDR, e permite tratar
qualquer combinagéo de usuérios e
computadores de forma diferenciada, ou seja,
verificagdo de diferentes niveis de ameaga,
ou com listas de excluséo diferentes ou
niveis de verificagdo diferentes.
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*Relatério da Gartner de 27/6/2005, “Antivirus Vendors Strike Back with Anti-Spyware Products”.
© 2006 ScriptLogic Corporation. Todos os direitos reservados. Desktop Authority, Desktop Authority MSI Studio e o logo da ScriptLogic sao marcas
nos Estados Unidos e/ou outros paises. Os nomes das empresas e produtos mencionados aqui podem ser marcas i
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memoria ativa

0O SDR pode verificar a memdria em tempo
real com verificagdes completas programadas
do disco rigido e do registro.

REQUISITOS DE SISTEMA

Gerenciamento
Desktop Authority 6.5 ou posterior.

Suporte a clientes
Windows 98/Me/2000/XP.

LICENCIAMENTO

A opgéo Detecgéo e remogdo de spyware
do Desktop Authority é licenciada
separadamente do Desktop Authority

na forma de assinatura anual.

Para obter informagdes sobre prego, contate
o revendedor da ScriptLogic ou ligue para a
ScriptLogic pelo telefone +44 (0) 1344.872220.




